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 1-22 ، حص21/01/1395:  قالا پذیرشدریافت  - 24/09/1394: تاریخ دریافت  قالا
       چکیده 

ه ی ج  نی ش م  عس دار س ل ند  ر ش م   ما  است که ست  م     داشتت ج ت نی        هدف ا  این پژعهش سنجش ش خص

 ارایته م  ر ست یم کشتوره   تمای شت م   تما       را دعین کم م است.  ر این مق له راه  ره ی طماحی  ماس ش ک ره ی موفق اجماشد

نسخه   ثیم گم ید ع  ر اخ ی ر طماح   ع  110 ه   دا                                         پمسشن مة اس  ندار  س  م     داشت ج  نی                 ر پژعهش ح ضمخواهد شد. 

قتمار   ندی، نظما  متم ب   ت    تا ست ل     ریزا  ش می، م خصص    وانبخشی، پزش   ، پمس  را  ع س یم م خصصین ع ص حب  من مه

عار  شدم ع    اس ف  م ا   م ر  وصیفی ع اس نب طی  ه  جزیه ع   لیتل   22نسخه  SPSSافزار  ه ی ح صل  ه نمم .  ر ا امه  ا مگمفت

                                          گ نة ش م  عس دار  س ل ند: ش مل فض ه ی      ه ی هشت پم اخ ه شدم است. ن  یج   قیق  ی نتم    است که ا  می   ش خصه    ا م

ح ل ع نقل، مس ن، مش رکت اج   عی،   میم س ل ندا  ع مش ولیت اج   عی، مشت رکت شت معندی ع است خدام    ه ،  ع س خ    

ار ب طتت   ع اطاعتت   ع ختتدم   ستتام ی ع م لتتی ع ع متتل ح تتل ع نقتتل  ر شتت م   تتما   ارای عضتت یت    ستت ل ندا ، ام  نتت  

 توا     تمای  نت    ستی ر ن من ستب استت. متی      ع مس ن  می  مای س ل ندا   اش ه ع ش خص مش رکت ش معندی ع اس خدام  مطلوب

هت   ته صتور      ریزی مس ن ع فضت ه ی  ت   ست خ        گفت که پژعهشتما  ع طماح   ش می  مای   قیق     ی   ید  مای  من مه

هش  ن   سنجش  می را  ر این  مینه  ر پیش گیمند. هدف ا  این پژع ه ی  قیق ه  ع  من مه  م عار  شدم ع طماحی نتم ع  قیق جزئی

  ه صور  عیژم ع جزئی این  ع مقوله مط ل ه ع  مرسی شو .  رع   ر  یندم این موضوع  و م ع ان ظ ر می

 .سنجش، ش م  عس دار س ل ند، طماحی،   ما ، س  م     داشت ج  نی            های کلیدی:      واژه
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  .      قد ا  - 1

پدیتتدة ج تت نی پیتتمی ج  یتتت کتته  ر حتت ل ح ضتتم 

ت، ن یجة ه ماهتی کت هش ج ت نی نتم      فماگیم شدم اس

 تت رعری ع افتتزایش ع تتم ستت ل ندا  استتت.  تتم استت ش   

گزارش س  م   ملل م  د،  ر طی نیم قم  اخیم نستبت  

% 30%  ته  34س له  ر سماستم ج ت   ا     14    0کو ک   

 ک هش ی ف ه است )ست  م   ملتل م  تد،    2000 ر س ل 

ت نظما  پیمی ج  یت  (. هم چند  مخی ص حب15: 2002

هتت ی موفتتق   داشتتت ع تتومی    را ن تتو ی ا  سی ستتت 

(؛ امتت   تت مین  مختتی Wynants, 2009: 28 اننتتد ) متتی

هتت  م ننتتد مستت ئل متت لی، رعا تت  اج  تت عی،   نی  هتت ی   

ه ی   داش ی، نی  هت ی عت طفی م ننتد اح تمام ع      مماقبت

 ریتتتزی ع نیتتت    تتته احستتت ش مفیتتتد  تتتو  ،  تتته  من متتته

 :Asgari et al., 2009ه  نی    ار  ) گذاری  علت سی ست

ریزی  مای  (.    م کشوره ی صن  ی  ر ح ل  من مه119

پیمی ج  یت هست ند. ایت    م  تدة  ممی ت  مست ئلی      

مد ،  ر مد  م نند سی ست    نشس تی، مماقبت طو نی

ع س یم مس ئل مم وط  ته ست ل ندا  را متدنظم قتمار  ا م     

(. ه چنتین  ر  Anderson, Hussey, 1999: 2استت ) 

ه ی اخیم  ر  مخی نقت ط ج ت   م ننتد نیویتور ،      س ل

ه یی ج ت  مرسی نی  ه ی س ل ندا  مطمح شتد   ف  لیت

(. ا  طمفتی  ت    22: 2013) ک  می پزشت ی نیویتور ،   

میلیت ر ی ش منشتینی  ر ست ل     9/3 وجه  ه رشد ج  نی 

میلیت ر   یتتم ج  یتت     5/2 ینتی افتزایش    ع پیش 2014

ی قت رة  ستی  ع  فمیقت      رصد 90ش منشین    مش رکت 

(، اه یتت  1: 2014)ست  م   ملتل م  تد،    2050   ست ل  

ستت م ندهی ج  یتتت ستت ل ند  ر شتت مه   یشتت م ع   تتا  

 شو . س ل ندی ع ش منشینی مطمح می

 م ر  ی نتم رخدا  حداکثم ک هش نم   ت رعری  ر  

کشوره ی  سی یی ا  ج له ایتما  استت. هتم اکنتو   ت       

فم نتد،  ته    28/6ی ا   رصدی نم    رعر 9/69ک هش 

 ر  89/1 ته میتزا     1980 -1975ا ای هم م  ر  ر ست ل  

،  ر صتتدر جتتدعل کتت هش نتتم     2010 -2005ستت ل 

  رعری  ر  سی  ع ه چنتین ج ت   قتمار  ار  )ست  م       

 ارایته (. ه چنتین  تم است ش  مت ر     79: 2013ملل م  د، 

شتتدم ا   رگتت م ملتتی  متتت ر ایتتما ، شتت خص میتتتزا        

 ته   1335 ر س ل  97/3کشور، ا  س لخور گی ج  یت 

افتتزایش ی ف تته استتت )ممکتتز  متت ر  1390 ر ستت ل  72/5

پیتمی ج  یتت     ینی رختدا   (.  ن  ماین پیش2013ایما ، 

 ینتی مب نتی     ر منطقه، اممی ان  رن پذیم است. الب ه پیش

هتت ی صتت یت اق صتت  ی ع  بتت      تتم اح یتت ط، سی ستتت 

منطقته  سی سی، سبب  بدیل ایتن   دیتد  ته فمصت ی  ر     

(. ه چنتتین Hajjar et al.,2013: 12خواهتتد شتتد ) 

مب حا  وس ة پ یدار  ر  مینة اج   عی نیز  ر موضتوع  

اهی تتت استتت. یتت  نظتت م اج  تت عی  پیتتمی ج  یتتت  تت 

پ یدار،   ید  ه  و یع  ما تم منت  ع ع  ست عی  ست یا  ع     

خدم   اج   عی م نند   داشتت،  متو ش ع پتمعرش،    

ی ستی ع مشت رکت  ستت     ما می جنسی، پ ستختویی س 

(. ا  7: 1381ریتزی ع اق صت   مست ن،     ی  د ) ف م  من مته 

طمفی ایما  نیتز ا  ق عتدة رشتد ج  یتت ش منشتینی  ر      

ج    مس ثن  نیستت ع نتم  رشتد ج  یتت ش منشتین ا       

 2001 رصد  ر ست ل   8/2 ه  1976 رصد  ر س ل  4/2

ار ق  ی ف ه است. این رشد ج  یت  ر شت مه ی  تزر    

(. شت م  Fanni, 2006: 408  تما   یشت م استت )   م ننتد  
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 تتمین کانشتت م   تته عنتتوا  عظتتیم 1996 ر ستت ل    تتما 

 رصتد   (7/4)م ت  ل   ج  یتت  نفتم  320430،  ت   کشور

ج  یتت   2006س ل  اش ه ع  ر ست ل   65ج  یت    ی 

این گمعم  ه  یش ا  چ  رصد ع پنج م هزار نفتم رستیدم   

ش،  ت  افتزایش   (.  م این است  12: 2011است ) وحیدی، 

ه ی  یش م  ر ایتن   نم  ج  یت س ل ندا  انج م پژعهش

 وانتد جوا تتوی نی  هت ی م نتوع ست ل ندا   ر         ب می

 ای نه چندا   عر   شد.  یندم

شتدم  تمای رفتع نی  هت ی      ارایته ه ی  ی ی ا  رام حل

شتتن خ ه شتتدة ستت ل ندا  ا  قبیتتل ختتدم     داشتت ی ع   

صتتی، م تتی  اج  تت عی، عوامتتل رف تت ری، عوامتتل شخ 

فیزی تتی، عوامتتل اج  تت عی ع عوامتتل اق صتت  ی،  ر     

خدم   ش می ش مه یی   تت عنتوا  شت م  عست دار     

س ل ند پیش  ینی شدم است )س  م   ج ت نی   داشتت،   

کشتتور عاقتتع  ر   22شتت م ا   33(.  تت کنو  2ع1: 2007

نقتتت ط مخ لتتت   نیتتت  م ننتتتد ق رة ممی تتت ، ق رةارعپتتت ، 

 خش غم ی اقی نوش  رام، ق رة فمیق ، مدی مانه شمقی ع 

 (. Neal, DeLaTorre, 2012: 8اند )  ه این طمح پیوس ه

 ریتزی  ر  ه  قبتل، مقتدم    من مته     ر ایما  ا  مد 

امور س ل ندا  ایج   شدم است ع  م این اس ش ن   ه ی 

انتد.   ریزی  مای این گمعم را م   د شتدم  مخ لفی،  من مه

ت،  رمتت   ع  تتوا   تته ع ار    داشتت ا  ایتتن ج لتته متتی

 مو ش پزش ی کشور اشت رم  اشتت کته اقتدام  ی  ر     

 مینتتة ستتامت ستت ل ندا  انجتت م  ا م استتت.   ستتی     

ا ارة ستتامت  نتت   ع  وستت ه، »عاحتتدی   تتت عنتتوا  

، ا  ج له اقدام   ح  ی ی اج   عی «جوان   ع س ل ندا 

ریزی ع   مای قشم س ل ند است. ه چنین  ر   ا  من مه

دگی ف  ل س ل ندا  اقدام  ی ا  ایتن   س مس  ی  مای  ن

 ستتت را ن   هتت ی  یتتتم ه چتتو  ستت  م     زیستت ی،  

ه ی    نشست تی   )رم(، صندعق ک ی ة امدا  ام م خ ینی

وم پزشت ی ع مماکتز   قیقت  ی،    ه ی عل ع  ی ه،  انشت م

هتت  اجتتما  هتت ی خیمیتته ع  اعطلتتب ع شتت م اری   ستت  م 

انتد ا  قبیتل    ا م  ارایهه   اند. خدم  ی که ش م اری کم م

پیشن     ی ة ش م  عس دار س ل ند است کته اقتدام  ی   

س  ی عس یل ح ل ع نقتل ع   بیتة م ت       ا  قبیل من سب

هتت  ع اقتتدام    اخ ص صتتی استت  ندار   تتمای استت ف  ة   

نظ ر ی ع  ر ن  یتت عتدالت اج  ت عی استت. ا   یتتم      

ری نصتتب عستت یل عر ش  تتمای افتتما  اقتتدام   شتت م ا

 یتدگ  ، فمهنتستمای      سی  کت نو  ج ت      وا  ع کم

ستت ل ندا  ع  و یتتع کتت ر  منزلتتت استتت )علیتتزا م ع    

(.  ر ه تتین راستت  ، شتتورای  77-75: 1392ه  تت را ، 

اسامی ش م   ما   ر طمح ج مع ش می ختو   ر ست ل   

هت یی  ته  صتویب     مطلب مذکور را    ارائة  من مته  2007

خ لت   چند راه  رهت ی کلتی  ر  نتده ی م    رس ند. هم

ق نونی شورای ش م مطمح شدم است )س  م     داشتت  

ه ی مذکور، هنتو    ریزی (،    عجو   من مه2013ج  نی، 

ای  ر ستتطت عستتیع  یتتدم   هتتیا اقتتدام ق  تتل ماحظتته  

ایتن راه  رهت   ته  بیتین       نتدی  خوشته شو ؛ علی ن  ن ی

یتت  ا    قیتتق راه  رهتت  ع ستتنجش میتتزا  اه یتتت هتتم

هم ی  ک   خواهتد    جمای ندی ا ،  ه اعلویتم ی ره 

 ن و . 

 

  .            پیشینة پژوهش

پژعهش  ر  مینة   ا شت م  عست دار ست ل ند،  ر    

(، 1388ایما  قدمت چندانی ندار . ض  طی   ع  قتوایی ) 

ستت  ی  هتت ی من ستتب پژعهشتتی  تته  مرستتی شتت خص   ر
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فض ه ی ش می  عس دار س ل ند  ت  است ف  م ا  رعی تم     

 تت   وجتته  تته  انتتد.  ر ایتتن پتتژعهش مشتت رک ی پم اخ تته

ه ی خ ص  م   ع اس ف  ة س ل ندا  ا  فض ه ی  عیژگی

ش می ع ه چنین  مرسی ن ونة موفق ا   ج رب ج ت نی  

هت ی   م  تمای       رعی م  مش رک ی،  ته  یت   شت خص   

ستت  ی فضتت ه ی شتت می  عستت دار ستت ل ندا      من ستتب

(.  ر 60: 1388پم اخ ه شدم است )ض  طی   ع  قتوایی،  

ه ی شت م  عست دار ست ل ند  ر     خصپژعهشی  یتم، ش 

اج  ت عی   - ه ی فمهنتی ش م مش د      کید  م ش خص

(. ه چنین 673: 1394سنجش شد ) رق نی ع ه   را ، 

ه ، ج ت رف م اج   عی ع  وست ة پ یتدار     مخی پژعهش

 ر   ب ش مه ی  عس دار کو ک   ع  ن   انج م گمف ته  

 ه   لیل  (،1391است. کی نی ع اس  عیل  ا ة کواکی )

ریزی ش م  عس دار کو   ا   یدگ م کو ک    ع  من مه

(. 51: 1391 ا ة کتواکی،   اند )کی نی ع است  عیل  پماخ ه

ه ی  (، عیژگی1392کم ایی حسینی غی  وند ع س یلی )

 اشتتت نی ا  نتتتت م کو کتتت   منطقتتتة  ع  شتتت م  عستتتت

انتد. پت  ا     ش م اری قزعین را مور  مط ل ته قتمار  ا م  

ذکور، پیشتتن   ه یی  تتمای نیتتل  تته هتتدف  مط ل تت   متت

شدم استت )کم ایتی حستینی غی  ونتد ع      ارایهمذکور، 

( نیتز،  ته   1390(. غف ری ع ه   را  )59: 1392س یلی، 

ار ی  ی ع مق یسة چتونتی پ سختویی  ته اصتول شت م    

ه ی جدیتد ع ستن ی ایتما   ت        عس دار کو    ر   فت

جو ت رم   مط ل ة  ع  خش ش م  ستا ه   شت م ع م لتة   

(. 27: 1390انتد )غفت ری ع ه  ت را ،     اصف    پم اخ ته 

پژعهشی  یتتم  ر مشت د، م ی رهت ی طماحتی م تا       

 عس دار کو   را مور   مرسی قمار  ا م است )م ینی 

(. ف ضتتتلی ع ضتتتی چی نیتتتز  ر 91: 1393ع ه  تتت را ، 

پژعهشی  ه شن خت م ی ره ی ش م  عست دار    ا  نظتم   

هت ی مخ لت  اج  ت عی     هت  ع  یت     ن   م  لق  ه پ یت م

(.    این 59: 1393اند )ف ضلی ع ضی چی،    ما ، پم اخ ه

حتت ل  مرستتی طتتمح شتت مه ی  عستت دار ستت ل ند  ر      

رعی م ه ی نظمی ع ع لی ج  نی، ج تت  ست ی  ی  ته    

  جم ی   موفق،   م است. 

ة  عس دار س ل ند، رعنتدی رع  ته رشتد    ج م ة  وس 

             طتمح پیتمی              ییتد ایتن مستیم    یه  گ م ار . ا   غ  ین 

      2002                                             ف  ل م  رید ا  ج نب س  م   ملل م  د  ر ست ل  

         شت م ا       33                            ی   د، این رعند    مشت رکت    ه      گ م         و .  ر 

شت م                     ی ف ة ج   ،  ر طمح         وس ه                   نق ط مخ ل  صن  ی ع 

 ,Plouffe, Kalache               نبتت ل شتتد ) عستت دار ستت ل ند، 

حی پیتمی ف ت ل  ته عنتوا  اصتطا        (. 735 ,734 :2010

 عرنتتدة  رایتتج  ر   میتت  ایتتن نتتوع طماحتتی، فتتماهم   

سام ی، مش رکت اج   عی ع امنیت  ه منظتور افتزایش   

                    کشتتوره یی م ننتتد  کیفیتتت  نتتدگی ستت ل ندا  استتت.   

        ی تتت ،      ج م ئ                                                  رژان تتتین،  م یتتتل، ک نتتت  ا، ک ستتت  ری  ،  

  ة      قت ر                     م  تدة  ممی ت  ا            ی    ا                   م زی ، پور وری و ع 

                             ار  ، لبنت   ع پ کست    ا                ة  فمیقت ،       قت ر                  ممی  ، کنی  ا  

مدی مانة شمقی،  ل   ، ایملند، ای  لی ، رعستیه، ستوئی ،   

 مکیه ع انتلس    ا  ارعپ ، هند ا  جنتوب شتمق  ستی  ع    

اس مالی ، چتین ع ژاپنت    ختش غم تی اقیت نوش  رام،  ر      

انتتد  قتدم شتدم   ارائتة ایتن ختدمت  تمای ست ل ندا  پتیش      

 م     داشتت  (. ست  8: 2007)س  م   ج  نی   داشت، 

ج  نی، رعند س خت ش م  عست دار ست ل ند را  ر یت     

ستت  ی  ریتتزی، پیتت  م چمختته، شتت مل ستته ممحلتتة  من متته 
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 ا م استتت  ارایتتههتت  ع ار یتت  ی پیشتتمفت کتت ر،    من متته

(O’Hehir, 2014:16    ،ممحلتة اعل چت رچوب نظتمی .)

ممحلة  عم چت رچوب ع لتی ع ممحلتة ستوم  ته عنتوا        

 ه ی مذکور  ر طمح ه ست.کنندة م غیم ع مل کن مل

شدم  مای طماحی ع اجمای شت م   اهداف کلی مطمح

 عس دار س ل ند ا  سوی س  م   ج  نی   داشت ش مل 

هت  ع منت  ع  ر     ه رس یت شن خ ن طی  گس م ة ظمفیت

 ینی ع پ سختویی من طت   ته نی  هت ی     س ل ندا ، پیش

 عرا  ستت ل ندی ع  مجی تت   ایتتن  عرا ، حف ظتتت ا  

هت  ع   هت   ر ه  ت ری   پتذیم ع مشت رکت       سیبافما  

 نتتدگی اج  تت عی استتت )ستت  م   ج تت نی   داشتتت،   

(. امتت  گتت هی  مختتی جوامتتع، عتتاعم  تتم متتوار  5: 2007

طتور مثت ل    ، اهداف خ ص  یتمی نیز  ارند؛  ته مذکور

                                                   لیل اجمای این ایدم  ر ش م  پا  ی  رژان ین،  معیج 

 تو                منیت ج م ته                            ه ی خو س  م ندم ج ت   مین ا      گمعم

(. شت م  عست دار   15: 2007)س  م   ج ت نی   داشتت،   

 ر     م ا  س ل ندی ع  ست یل   هدف   س ل ند پم لند 

 :Hanson, 2012فمصت رشد  مای جوامع ع س ل ندا  )

                                                   ع ملویل اس مالی     اهداف امنیت، ق  لیتت  یست ن،   ( 8,2

                                                    عدالت، ق  لیت  س مسی رف م ع پ یداری    ستطت  ت  ی   

    20         انتدا         چشتم                                      سامت  مای ک ر ما ،  ر ه ت هنتی  ت    

              شتتتدم استتتت          یتتت      م  31  20       تتت        2010                  ستتت له ا  ستتت ل 

   (.  4  :     2011                            ریتتزی استت مالی ی غم تتی،                       )ک یستتیو   من متته

                                                       نیویور  نیز  مای ار ی  ی میتزا  پ ستختویی شت م  ته     

                                                      نی  ه ی س ل ندا  نیویتورکی،  وست ة مب حتا نظتمی ع     

                      ثبیت موق یتت ختو                           س  ی راهبم ه ی ش م ج ت        پی  م

                                                  ه عنوا  ی  ش م  عس دار س ل ند طماحی شتدم استت   

( Bloomberg, Quinn, 2009: 6 .)    

پ  ا    یین اهداف طتمح،   تا رعش نی  ستنجی    

مطمح است.  ه  لیل ن ه تونی گمعم ست ل ندا  ا  نظتم   

شمای  مخ ل  سنی، جنستی، ام  نت   مت لی، نتتمش،     

(، Menec, et al., 2011:486سامت،   م  ع غیمم )

رعست. هنتت می کته     پژعهشتم    م غیمه ی  ی  ی رع ه

گیتمی نیستت،    مف هیم پیچیدم    ی  سوال ق  تل انتدا م  

 وانتد   ه  می طماحی، ار ی  ی ع  جزیه ع   لیل پمسشن مه

 ,Engel, Schuttه   مای م ققین   شتد )   ی نتم اعلویت

ا  (.  ر ه ین راس  ،  مای ایجت    ر  کلتی   56 :2009

هتتت  ع استتت خمات ف مستتتت  تتت   ینی کلتتتی ا   شتتت خص

ه ی شت م  عست دار ست ل ند، ست  م     داشتت       عیژگی

کشور عضو  ر این طمح را مت مور  ته   یتة     33ج  نی، 

گزارشی ا  نی  ه ی س ل ندا  من طق خو  ن و  )س  م   

(. ج ت شمعع پمعسة طماحی 1: 2007ج  نی   داشت، 

مشت رکت ستت ل ندا   ع اجتمای شت م  عست دار ست ل ند،     

م لتتی  تتمای شن ستت یی نقتت ط ضتت   ع قتتو  ع ارائتتة    

مش عرم،  ستی ر م تم استت )ست  م   ج ت نی   داشتت،       

                                     اجمای این طمح  ر نیویور     چت رچوب  (. 11: 2007

                                                          لیل ع نی  سنجی افما   وست  مصت حبه  ت  ست ل ندا ،     

                                  هتتت ی خصوصتتتی ع  انشتتتت هی                        مستتتنو    ختتتش 

( Bloomberg, Quinn, 2009: 7   ع  ر ش م پم لنتد  ت )                         

ه ی شتور ع  بیتین  من متة ع لتی  وست ه ع        ش یل گمعم

 ر  مختی   (.Hanson, 2012:11ه   غت   شتد )   ش خص

 تمی مثتل    ه  م نند لند  ا   ج یزا  جدید  یتم ا  ش م

شتن خ ی،  ر م تی     هت ی رعا   ه  ج ت   م یش سنسور

(. 36: 2013  مم گمف ه شتد ) انشت دة ستلطن ی لنتد ،     

نین این طمح  ر ای  لی     مش رکت مماکز   قیق  ی ه چ

ه یی ج ت  ر     م رعا   میت   ست ل ندا  ع    ع  من مه
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: 2013م ی  شت می انجت م پتذیمفت )هیت   ارعپت یی،      

118.) 

ه ی خ ص  ه ی خ ص که مجمی ع ممعت  من مه  مینه

 وانند منجم  ه موفقیتت  من متة شت م  عست دار      هس ند، می

(.  ر ه تین  Jackisch et al., 2015:110ست ل ند شتوند )  

هت ی ک لبتدی    راس   پ  ا  نظمسنجی ج  نی ا   عیژگتی 

: 2007ش م  عس دار س ل ند )ست  م   ج ت نی   داشتت،    

 عری شدم ا   ه ی ک لبدی ج ع ای ا  عیژگی خاصه (،1

ا  ست  م      هت ی  ت   ینی    نق ط مخ لت   نیت ،  ر ف مستت   

 ت   ینی    ایتن ف مستت     داشت ج ت نی من شتم شتد. الب ته    

                                            ندی ش مه  نسبت  ه ی دیتم نیستت ع صتمف      ج ت ر به

 مای ار ی  ی میزا  پیشمفت ش م نسبت  ه ایتن است  ندار    

(. ا  11: 2007ج  نی استت )ست  م   ج ت نی   داشتت،     

ستت  م     داشتتت  شتتدم ا  ستتوی راه  رهتت ی  ری فتتت

  توا   ته   ج  نی، ا  ش مه ی مخ ل   عس دار س ل ند می

پ کیزگی ع  لاذیمی م ی ، عجو  فضت ی ستبز، امت کنی    

رع من سب، امنیتت  ر م ت  م پیت  م،     ج ت اس ماحت، پی  م

هت  ع مستیمه ی     ر  س مش  و  ، م ی  امتن، گم شتت م  

هت ی ع تومی    چمخشی،  ن ه ی  عس دار ست ل ند،  والتت  

استت. ایتن     هتی  ته ست ل ندا     ک فی ع اعلویت ختدم   

هبم ه ی ع لی ا  قبیل ایج   مماکتز  ممحله  ر پم لند    را

م له ج ت  ست ی  ی  ته نی  هت ی  یست ی ع اج  ت عی، ع      

م   م ای ن ع  ر  س مش، ه   ری مدارش  مای  مو ش 

ه ی م لتی  صتویب شتد ع  ته      ه ة سنین ا  ج نب  علت

   ا  (. Hanson, 2012:24, 27, 28اجتتتما  ر متتتد ) 

           وا   ته                         شدم  ر نیویور  نیز می       ارایه               راه  ره ی ع لی 

، منطقتة      هت                                                ایج   ار ب ط قوی مماکز س ل ندی    ک   خ نته 

                   ستت ل ند، ایجتت    مستت ونی م شتت ل ا  افتتما     نشستت ة    

                ایجت   سیست م   ،                                عاحده ی مس ونی مخصوص ست ل ندا  

              هتت ی مخصتتوص                                        ح تتل ع نقتتل ع تتومی من ستتب، پتت ر 

                                                               ستت ل ندا  ع ستت یم نی  هتت ی مطتتمح شتتدم م ننتتد ای نتتی     

                       هت  ع ه چنتین ست خت             ستب                        رعه  ع رعشتن یی من         پی  م

                                               ه ی   داشت ی ع تومی  ر  ست مش اشت رم کتم              سمعی 

( Bloomberg, Quinn, 2009: 38, 58, 60 , 64 .)   

هت ی ک لبتدی ایتن طتمح  ر      مور  عیژگتی  ه   ر گزارش

ه لیف ک  ک ن  ا نیز  ه متوار ی ا  قبیتل ایجت   ام  نت  ی     

رعی ع است یت  ر فضت ی    هت یی م ننتد پیت  م     مای ف  لیت

   ، عجتو  است خمه  ع مماکتز  ن ستب انتدام ع ام  نت  ی       

کنتد. ا    رانی اش رم می ج ت انواع عر ش ع  مو ش ق یق

 دار ستت ل ند نیتتز  یتتتم عوامتتل ای نتتی  ر شتت مه ی  عستت

ه ی  مافی  عبتور عت  م پیت  م  ر جت  ة       وا   ه چماغ می

کتتت ن و  م زیتتت ، م بتتتم عتتت  م پیتتت  م  ر م یتتت گوئز   

  نتوار  تدع  لغتزش  ر پم لنتد اشت رم      پور وری و ع م بم  

ه ة این قبیتل   (.14: 2007کم  )س  م   ج  نی   داشت، 

ه   م مدم ا  اهداف   سی  ش م ع    یم گمف ته ا    عیژگی

 ف مست     ینی س  م     داشت ج  نی است.

 

 .          روش  طالعا

 .              الف: روش ت قیق

                                   پمسشتتتن مة استتت  ندار  ستتت  م                         ر پتتژعهش ح ضتتتم 

     گ نه                       سؤال،    م وره ی هشت     102     ش مل                داشت ج  نی 

                                                            م مدم ا  نی  ه ی اذعت   شتدم ا  نقت ط مخ لت   یستت ع      

هت ، ح تل ع    فض ه ی     ع س خ                         عگ نة ج   ، اعم ا  

نقتتل، مستت ن، مشتت رکت اج  تت عی،   تتمیم ستت ل ندا  ع  



 
 

 7 (AFC)ش م   ما                             ش م  عس دار  س ل ند  ر کا  یج  ن یه  ش خص تیسنجش عض 

 

مشتت ولیت اج  تت عی، مشتت رکت شتت معندی ع استت خدام   

  ع ختتدم   ستت ل ندا ، ام  نتت   ار ب طتت   ع اطاعتت   

سام ی ع م لی   یته شتد. ایتن پمسشتن مه طبتق ن ت یج  ته        

 ست  مدم ا  پمعژة ج مع ش مه ی من سب  مای س ل ندا  

 22شت م ا    33که ا  ستوی ست  م     داشتت ج ت نی  ر     

کشتتور  نیتت   تته اجتتما  ر  متتدم،  تتدعین گم یتتدم استتت.   

پمسشن مة ح ضتم،  ته عنتوا  ا تزاری ج تت خو ار یت  ی       

هت    ای  مای  گ هی ا  میزا  پیشتمفت  من مته   شهش مه  ع نق

 وانتد ا  ستوی اشتخ ص یت       گم  . این ا زار می قل دا  می

مندی  ه یی که قصد  ارند ش م خو  را  ه منظور   مم گمعم

ستت  ی ن  ینتتد، استت ف  م گتتم  .  افتتما  ستت لخور م م ن ستتب

ک ر مدی پمسشن مة مز ور مس لزم مشت رکت ک متل افتما     

خصتوص   ول  ر    یتل    استت.  نت    ر   س ل ند ع م ل

چتونتی انطبت ق خصوصتی   شت می ایتن پمسشتن مه  ت        

هت ی منتت طق    ج ر شت    ر  مینتة  ست یا  ع م تدع یت    

 خواهند  ا . ارایهش می،  وضی      م را 

نستخة   ثیتم ع  ر    110هت   ته   تدا      این پمسشتن مه 

م خصصتت    ریتتزا  شتت می،  اخ یتت ر طماحتت   ع  من متته 

شتتی، پزشتت   ، پمستت  را  ع ستت یم م خصصتتین ع   وانبخ

  ا س ل ندی، قتمار گمف نتد.  ته     ص حبنظما  مم ب    

 لیتتل   تتدا  ستتؤا    یتت   موجتتو   ر پمسشتتن مه،      

هت  ع ن هوشتی ری ع ن  گت هی ک متل       خصصی  و     

 مخی ا  س ل ندا ،    تمین رعش  تمای  ری فتت ن ت یج     

م خصصتین    تم ا  شت م   تما ،  و یتع     ر  تین       قیق

 شخیص  و .  مای   یین حجم ن ونه ا  فممول کوکما  

 1/0اس ف  م شدم است.  ر این ح لت    ضتمیب خطت ی   

 تمین ح لتت،     رصتد  ر  د ین نته   90ع ضمیب اط ینت    

 عد  پمسشن مه  ه  ست  مدم است.  96  دا  

 22 نستخه  SPSSافتزار   نتمم ه      جزیه ع   لیل  ا م

ا زار پژعهش  ت  است ف  م ا  رعش    انج م پذیمفت. پ ی یی

ه س  ی  رعنی اجزاء ع ار ی  ی مقدار  لف ی کمعنبت    

سنجیدم شد. ن  یج  جزیه ع   لیل  مت ری  ر  ع  ختش   

شدم است.  ارایهه ی اس نب طی  ه ی  وصیفی ع ی ف ه ی ف ه

ه ی  وصیفی  ه  وصی  م غیمه ی اصلی   ر  خش ی ف ه

ان تماف م یت ر ع ن تو ار        اس ف  م ا  مقت  یم میت نتین،  

هت ی است نب طی ا     س ونی پم اخ ته شتد.  ر  ختش ی ف ته    

اس ف  م شتد.   2ع   مو  فمیدمن 1ای    ن ونه t  مو  

 05/0هت    حداکثم سطت خط ی  لف  ج ت   مو  فمضیه

 (.P≤ 05/0 ر نظم گمف ه شدم است )

                                                     ن  یج  مرسی پ ی یی پمسشن مه  ت  است ف  م ا  ضتمیب    

                 شدم است. ه  نطور        ارایه  (  1          ر جدعل )                لف ی کمعنب  

                                                       که  مدم    می م غیمهت ی پتژعهش  ارای پ یت یی ق  تل     

                                                        قبول هس ند ع میزا   لفت ی کمعنبت     ت می م غیمهت ی     

                                 استتت.  لفتت ی کمعنبتت   م غیتتم    0 /  70                   پتتژعهش  یشتت م ا  

                    ، ح ل ع نقل  ما تم   0 /  74            ه   ما م                        فض ی     ع س خ    

                           ، مش رکت اج  ت عی  ما تم    0 /  72                ، مس ن  ما م     0 /  90      

                                              ،   میم س ل ندا  ع مش ولیت اج   عی  ما م  ت    0 /  71      

  ،  0 /  75                                            ، مش رکت شت معندی ع است خدام  ما تم  ت       0 /  77

                ع خدم   سام ی ع    0 /  74                           ار ب ط   ع اطاع    ما م    

               هتد کته  ر                             است. ن ت یج نشت   متی      0 /  81              م لی  ما م    

           تت   ع                                                    مج تتوع میتتزا   لفتت ی کمعنبتت    تتمای   تت می ا 

                                                         پمسشتتن مه، متتور  قبتتول ع من ستتب استتت. پتت  ا  طتتی  

 ر ن  یتت ن ت یج   لیتل، مبنت یی                        پمعسة رعش   قیتق،  

 (.1گیمی فماهم  عر  )ش ل  ج ت   ا ع ن یجه

                                                      
1 One Sample T test 

2 Fridman 
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 :  یزان پایایی با روش همسازی درونی )آلفای کرونباخ((1)  جدول

  لف ی کمعنب     دا  سؤا   م غیم

 74/0 18 ه  فض ی     ع س خ    

 90/0 25 ح ل ع نقل

 72/0 7 مس ن

 71/0 9 مش رکت اج   عی

 77/0 11   میم س ل ندا  ع مش ولیت اج   عی

 75/0 8 مش رکت ش معندی ع اس خدام

 74/0 11 ار ب ط   ع اطاع  

 81/0 12 خدم   سام ی ع م لی

 95/0 102 پ ی یی کل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ار فرایند پژوهش: نمود(1)شکل 

  .              ب: سؤا ت پژوهش

طبتتق مط لتتب پیشتتین، مبتت نی طتتمح شتت م  عستت دار  

مطمح شدم است )ست  م     2007س ل ند   ما ،  ر س ل 

ست ل   8(؛   د ا  گذشت حتدع   2012  داشت ج  نی، 

ا   صویب این طمح، هتدف، ستنجش م ی رهت ی طتمح     

 ه عنوا  م غیمه ی پژعهش ح ضم  ر ش م   ما  استت.  

م تور  ر   وجه  ه انج م این طمح پژعهشی پمسشتن مه     

 وانتد   کشور  نی ، ن  یج   قیق ح ضم می 22ش م ا   33

ه ی  تزر    مبن یی ج ت مق یسة این م غیم  ر می   ش م

 یتتتم نیتتز   شتتد.  ر ن  یتتت هتتدف، ارائتتة راه  رهتت یی 

ج ت رفع مش ا ، ک بو ه ی م   ری ع ش مست  ی  

    تمای قشتم ست ل ند     ست  ی  ش م   ما  ج ت من سب

 وا   ر ایتن متور  مطتمح     است. اکنو  سؤا  ی که می

ن و  ع  ر عاقع پژعهش ح ضم  ه  نبت ل پ ستختویی  ته    

 طماحی سؤا   پمسشن مه

 ه   جزیه ع   لیل پمسشن مه

 فمیدمن  مو  

  مرسی پ ی یی پمسشن مه    ضمیب  لف ی کمعنب  

 ای ن ونه    t  مو  

 س ل ندی نظم م خصص   عمصة (WHO مرسی ف مست     ینی )
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 ه ی  یم است:  ن  ست، پمسش

              هت یی   یتد                                          ش م  عس دار س ل ند   ما  چته عیژگتی    . 1

             اش ه   شد؟

                 ریزی ش م  عس دار                     ه   ر الویت  من مه           کدام ش خص .2

    ر ؟              س ل ند قمار  ا

                              هت   ر شت م   تما  موجتو                             ه چه میزا  این ش خص .3

     شو ؟                                         است ع  ر چه موار ی ض    یش می مش هدم می

                                     توا   ته منظتور   بتو  کیفیتت                          چه راه  ره یی متی  .4

     کم ؟       ارایه                        ش م   ما   مای س ل ندا  

 .:های ت قیق ج: فرضیا

 ر ف مستتتت  تتت   ینی ستتت  م     داشتتتت ج تتت نی، 

ریزی ع طماحتی شت م     مهای ج ت  من ه ی هش ت نه  ی م

 عس دار س ل ند،  مرستی شتدم استت. ی تی ا  اهتداف      

گ نته ست  م      هت ی هشتت   ف مست     ینی،  مرسی  ی م

  داشت ج  نی، ج ت خو ستنجی شت مه  ا  عضت یت    

 ه ی متذکور ع میتزا  پیشتمفت هتم     ی   ر ش خص هم

ی   مای رسید   ه م ی رهت ی مطلتوب استت.  تم ایتن      

ششتتتی ج تتتت  مرستتتی استتت ش پتتتژعهش ح ضتتتم کو

 ه ی  یم است: فمضیه

هت   ر شت م   تما  ا      فض ه ی     ع ست خ      :1فمضیة 

عض یت مطلو ی  مای س ل ندا   مخور ارنتد )ستؤا     

1    12) 

ح تل ع نقتل  ر شت م   تما   ارای عضت یت       :2فمضیة 

 (29    13است )سؤا     مای س ل ندا  مطلو ی

 ر شتت م  عضتت یت عمضتته ع کیفیتتت مستت ن :3فمضتتیة 

 (36    30  ما   مای س ل ندا  من سب است. )سؤا   

فمصت مش رکت اج   عی س ل ندا   ر شت م   :4فمضیة 

 (44    37  ما   خو ی فماهم شدم است. )سؤا   

  تتمیم ع مشتت ولیت اج  تت عی ستت ل ندا   ر  :5فمضتتیه 

 (53    45ش م   ما   سی ر مطلوب است )سؤا   

ت شتتت معندی ع استتت خدام ام تتت   مشتتت رک :6فمضتتتیة 

س ل ندا   ر ش م   ما   سی ر مطلوب استت. )ستؤا     

54    61) 

ار ب ط   ع اطاعت      ر ش م   ما  ام  ن   :7فمضیة 

    62 خو ی  مای س ل ندا  فماهم شدم است. )سؤا   

72) 

 ر شتت م   تتما  ختتدم   ستتام ی ع م لتتی   :8فمضتتیة 

 73)ستؤا     مطلو ی  مای س ل ندا  فماهم شدم استت. 

   84) 

 

 .ها و ب ث یافتا

 .های توحیفی یافتا

ه ی پمسشتن مه  ر ستطت ستنجش     ه  ی  پمسش گویه

 م یبی هس ند؛ امت  م غیمهت ی پتژعهش  مکیبتی ا  چنتد      

گویه است.  مختی م  قدنتد کته  ر متوار ی کته چنتد       

شوند ع مقی سی  مای ی   م غیم  م یبی    هم  مکیب می

هت  را  ت      توا      شتو ، متی   یمف وم ان زاعتی ست خ ه مت   

ای  ر نظتتتم گمفتتتت )نتتت یبی،   ستتت مت مقیتتت ش ف صتتتله

 ه  وصی  م غیمه ی اصلی     (2)(.  ر جدعل 19:1388

ه ی می نتین ع ان تماف م یت ر پم اخ ته     اس ف  م ا   م رم

شتتدم استتت. ن تت یج  تته  ستتت  متتدم  محستتب میتت نتین  

 شتدم استت.   ارایته صور  نزعلی  اش ه ع ا   ی    ه کم 

( مم توط  64/1 هد که     مین می نتین ) ن  یج نش   می

 ه   د ح ل ع نقل است ع   د ا    تد ح تل ع نقتل،  ع    

هت   ت     کت اج  ت عی ع فضت ی  ت   ع ست خ          د مش ر

هتت ی   تتدی قتتمار    ر ر بتته 46/1ع  53/1هتت ی  میتت نتین

 تتمین میتت نتین مم تتوط  تته   تتد مشتت رکت   ارنتتد. پتت یین

ع   تتد ا      15/1 تت  میتت نتین شتت معندی ع استت خدام 

کل است. می نتین  25/1مم وط  ه   د مس ن    می نتین 

م غیمهت ی   است. ن و ار ست ونی میت نتین   41/1هم  ما م    

 (.1)ش ل  اصلی  ر ا امه گزارش شدم است



 

 

 1395   ر ،  مشه، ش  رم  یست ع  مشهای، س ل  ه ی ش می ع منطقه مط ل    ع پژعهش 10

 

 :  یانگین و ان راف  عیار  تغیرهای احلی(2)جدول 

 ان ماف م ی ر می نتین م غیم

 35/0 64/1 ح ل ع نقل

 35/0 53/1 مش رکت اج   عی

 20/0 46/1 ه  فض ی     ع س خ    

 30/0 43/1   میم س ل ندا  ع مش ولیت اج   عی

 33/0 42/1 ار ب ط   ع اطاع  

 81/0 39/1 خدم   سام ی ع م لی

 24/0 25/1 مس ن

 28/0 15/1 مش رکت ش معندی ع اس خدام

 23/0 41/1 کل

 

 ستونی  یانگین  تغیرهای احلی: نمودار (2)شکل 

  .            های استنباطی       یافتا

  .  ها             آز ون فرضیا

                                                     ج تتت  مرستتی عضتت یت شتت م   تتما   ر ار بتت ط  تت  

                          ای است ف  م شتدم استت.           ن ونه        t                 نی  ه ی      مو  

                                                         این   متو   مت نی کت ر م ی استت کته یت  ن ونته ا         

                                                   ج م ه موجو    شد ع هدف، مق یسة     ت  یت  ح لتت    

    ر                                د ی فمضی ع مور  ان ظ ر استت.                 م  ول ع ی  ح ی ع

          کته حتد      2                                              این   مو  می نتین ن ونه ع م غیمه     مقتدار 

        گیتم .                                                م وس   ر نظم گمف ه شدم مور  مق یسه قمار متی 

    ه    2                           است که ن مة م وس   ما م       3         1                امنة ن ما  ا  

      طتور                                   نچه مقدار هم کدام ا  م غیمه   ه         ید. چن          ست می

        توا           ( متی P <   0 /  05          شتد )    2     قدار                 اری  یش م ا  م      م نی
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                                                      اس نب ط کم  که میزا     م غیم  ر ن ونه  یش م ا  مقدار 

                                              م وس  است ع عض یت ش م   ما   ر    م غیم مطلوب 

                                                              استتت ع چن نچتته مقتتدار هتتم کتتدام ا  م غیمهتت   تته طتتور  

        توا           ( متی P <   0 /  05          شتد )    2                    اری ک  م ا  مقدار       م نی

                    ن ونه ک  م ا  مقدار                                   اس نب ط کم  که میزا     م غیم  ر

                                         ع عضتت یت شتت م   تتما   ر    م غیتتم                     م وستت   تتو م 

   ای          ن ونته                                        ن مطلوب ع ض ی  است. ن  یج   مو   ی   

 .             گزارش شدم است   ( 3 )         ر جدعل 

 (2تک نمونا ای جهت بررسی وضعیت و جایگاه  تغیرهای پژوهش ) عیار = : آز ون تی(3 )جدول 

  اری سطت م نی tمقدار   ی رجه   ا  ف ع  می نتین می نتین م غیم

 P<01/0 -27.33 109 -56/0 1.46   ه                     فض ی     ع س خ    

 P<010 -10.92 108 -36/0 1.64          ح ل ع نقل

 P<01/0 -32.42 108 -75/0 1.25     مس ن

 P<01/0 -14.05 106 -47/0 1.53               مش رکت اج   عی

 P<01/0 -19.45 107 -57/0 1.43                                   میم س ل ندا  ع مش ولیت اج   عی

 P<01/0 -30.95 105 -85/0 1.15                         مش رکت ش معندی ع اس خدام

 P<01/0 -18.04 106 -57/0 1.42                  ار ب ط   ع اطاع  

 P<01/0 -7.70 106 -60/0 1.39                   خدم   سام ی ع م لی

 P<01/0 -27.16 109 -59/0 1.41   کل
 

ها در شهر تهران  فضاهای باز و ساختمان  :1فرضیة .

  .برای سالمندان برخوردارند.وضعیت  طلوبی از 

 هتد کته    ای نشت   متی   ن ونته  ن یجه   مو   تی  ت   

 1.46هت   ما تم  ت                                             می نتین    د فضت ه ی  ت   ع ست خ       

طور م ن  ار ک  تم ا    حسب ن  یج  م ری،  ه است که  م

 هتد   (؛ ایتن نشت   متی   P>/.05( است )2مقدار م وس  )

 یت هتت   ر شتت م   تتما  عضتت  فضتت ه ی  تت   ع ستت خ    

مطلو ی  تمای ست ل ندا  نتدار  ع عضت یت نت مطلوب ع      

                      قمیب   ض یفی  ار . 

: حم ل و نق ل در ش هر ته ران وض عیت      2فرضیة .

 ..برای سالمندان دارد   طلوبی

ن  یج  م ری گوی ی این است کته ح تل ع نقتل  ر    

ع  ر  ش م   ما  عض یت مطلو ی  مای س ل ندا  نتدار  

نقتل   ع (.   د ح لP>05/0) این  مینه  چ ر ض   است

 ارای  1.64شتدم  ت  میت نتین      ر  ین    می ا      مرسی

    مین می نتین است، ام     عجو  ایتن  ت   هتم ا  نظتم     

 م خصص   عض یت مطلو ی ندار .

: وضعیت عرضا و کیفیت  س کن در ش هر   3فرضیة .

 .تهران برای سالمندان  ناسب است.

ع کیفیتت   می نتین  ه  ست  مدم  تمای   تد عمضته   

است که     وجته  ته ن ت یج   متو       1.25مس ن  ما م    

(، می نتین   د مس ن ک  م ا  3ای )جدعل  ن ونه     ی

 تتوا   (.  ر ن یجتته متتیP>05/0مقتتدار م وستت  استتت ) 

اس نب ط کم  که عضت یت عمضته ع کیفیتت مست ن  ر     

 ش م   ما   مای س ل ندا  ن من سب است.

اعی سالمندان در : فرحت  شارکت اجتم4فرضیة .

 .شهر تهران بخوبی فراهم شده است.

ای نش    ا  کته میت نتین    ن ونه    ن یجة   مو   ی

 1.53                                                  د فمصت مش رکت اج   عی س ل ندا   ما تم  ت    

است؛  محسب ن  یج  م ری،  ته طتور م نت  ار ک  تم ا      

(. این خو   ی نتم این P>05/0( است )2مقدار م وس  )

ت اج   عی ست ل ندا   ر شت م   است که فمصت مش رک
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  ما  عض یت مطلو ی  مای س ل ندا  ندار  ع عضت یت  

                               ن مطلوب ع  قمیب   ض یفی  ار . 

: تکریم و  شمولیت اجتم اعی س المندان   5فرضیة .

 .در شهر تهران بسیار  طلوب است.

می نتین  ه  ست  مدم  مای   د   میم ع مش ولیت 

ت کته  ت   وجته  ته     است  1.43اج   عی س ل ندا   ما م    

(، میت نتین   تد   3ای )جتدعل   ن ونه    ن  یج   مو   ی

  میم ع مش ولیت اج   عی ست ل ندا  ک  تم ا  مقتدار    

 وا  اس نب ط کم   (.  ر ن یجه میP>05/0م وس  است )

که عض یت   میم ع مش ولیت اج  ت عی ست ل ندا   ر   

 ش م   ما  ن مطلوب است.

ندی و اس تخدا   : ا کان  شارکت ش هرو 6فرضیة .

 .سالمندان در شهر تهران بسیار  طلوب است.

ن  یج  م ری گوی ی این است که ام ت   مشت رکت   

ش معندی ع است خدام ست ل ندا   ر شت م   تما   ارای     

 مای س ل ندا  نیستت ع  ر ایتن  مینته      عض یت مطلو ی

(.   تد ام تت   مشتت رکت  P>05/0 چت ر ضتت   استتت ) 

 ر  تتین   تت می ا  تت    شتت معندی ع استت خدام ستت ل ندا 

 ک  مین می نتین را  ار . 1.15 مرسی شدم    می نتین 

ارتباط  ات و   : در ش  هر ته  ران ا کان  ات 7فرض  یة .

  .است. اطلاعات بخوبی برای سالمندان فراهم شده

ای نش    ا  کته میت نتین    ن ونه    ن یجه   مو   ی

استت   1.42ار ب ط   ع اطاع    ما تم  ت        د ام  ن  

طور م ن  ار ک  م ا  مقتدار   که  محسب ن  یج  م ری،  ه

(. این خو   ی نتم این استت  P>05/0( است )2م وس  )

ار ب طتت   ع اطاعتت    ختتو ی  تتمای      کتته ام  نتت   

                                                  س ل ندا  فماهم نشدم است ع عض یت ن مطلوب ع  قمیب   

 ض یفی  ار . 

تهران خد ات سلا تی و   ل ی  : در شهر 8فرضیة .

 . طلوبی برای سالمندان فراهم شده است.

می نتین  ه  ست  مدم  مای   د خدم   ستام ی ع  

است که  ت   وجته  ته ن ت یج   متو        1.39م لی  ما م    

(، میتت نتین   تتد ختتدم   3ای )جتتدعل  ن ونتته  تت   تتی

ستتتام ی ع م لتتتی ک  تتتم ا  مقتتتدار م وستتت  استتتت   

(05/0<P ر ن یجه  .)وا  اس نب ط کم  کته  ر شت م    می 

  ما ، خدم   سام ی ع م لی مطلو ی  مای س ل ندا  

         و م که       1.41                       می نتین کل هم  ما م    فماهم نشدم است. 

               ( استت، ایتن    2                                          ا  نظم  مت ری ک  تم ا  مقتدار م وست  )    

             شدم  ر مج وع                         هد عض یت ا      مرسی             خو  نش   می

             ن مطلوب است.

 .            بندی  تغیرها      رتبا .

                                          ندی م غیمه  ا    مو  فمیتدمن است ف  م             ج ت ر به

        گمعهتتی             هتت ی  رع                                       شتتد. ایتتن   متتو   تتمای طتتمح    

                                                    هتت ی عا ست ه( من ستتب استتت. ایتن   متتو   تتمای             )ن ونته 

                       ه ی عا س ه( من سب  و م               گمعهی )ن ونه          ه ی  رع      طمح

                                              ی ف ه   مو  عیل  کسو  ع م ت  ل ن پ رام میت             ع    یم

        ّ       ه ی م مّر است.                 مو  اندا م

     هت                                                      ر این   مو  ی  گتمعم ا  افتما  یت    متو نی    

                                                       عجو   ارنتد کته  ر حتداقل  ع عضت یت یت   ع مقطتع       

             انتد. هتدف                                                م نی مخ لت  متور  ستنجش قتمار گمف ته     

           ع  یشتت م(    2                                              مق یستتة غییما  ن تتما  )می نتته(  ر چنتتد )  

                                                   عض یت ی  مقطع  م نی استت. ستطت ستنجش م غیتم  ر     

                    ع وم   ا  ایتن                                      این   مو    ید  م یبی   شد. پژعهشتما

                        ندی م غیمه  است ف  م                   ندی ی  اعلویت                  مو  ج ت ر به

                        (. ن  یج   مو  مذکور  ر         292:1394             کنند )کمی ی،     می

         شدم است.       ارایه   ( 4 )      جدعل

              که     وجه  ه             ن یجه گمفت      وا          ه ، می                مط  ق    ی ف ه

        254.58       ت             که  ما تم   ( Chi square )                  مقدار ک ی اس وئم

   0 / 1 0                       ستتطت خطتت ی ک  تتم       ر     ( عdf = 7              شتتدم استتت ) 

                        م غیتتم ع   تتد متتور      8         (،  تتین P < 0 /  01                  م نتت  ار استتت ) 

                                                      مرسی  ف ع  م ن  اری عجو   ار  ع ر بته ع  ر ن یجته   

                                                 عض یت ع ج یت م این م غیمه     ی دیتم م ف ع  است. 
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                  ( کتت ی استت وئمdf = 7 )        254.58                          تت   وجتته  تته مقتتدار 

( Chi square)   ستتطت                         هتت ی پتتژعهش کتته  ر              ر ی ف تته      

               (،   یتد  تم   P < 0 /  01                 م نت  ار استت )     0 / 1 0         تم       خط ی ک

                            م غیم ع نیز  ف ع  ر به ع  ر    8                       عجو   ف ع  م ن  ار  ین 

                                             ن یجه عض یت ع ج یت م این م غیمه  اذع    اشت.

 : نتایج آز ون فرید ن جهت بررسی تفاوت در رتبا  تغیرهای پژوهش(4) جدول

 مقدار  م رم ه ی  م ری ش خص

 102 حجم ن ونه

 58/254  ی اس وئممقدار ک

 7  رجه   ا ی

 P<01/0 سطت م ن  اری
 

                     (  یت نتم  ت   مین    5             هت  )جتدعل                        مق یسة می نتین ر به

                                                            می نتین مم وط  ه م غیم ح ل ع نقتل  تو م کته  ما تم  ت       

             تم  تو                                          ه  ست  مدم است ع  ه م ن ی مطلتوب    6 /  57

                                                       ج یت م ح ل ع نقل نسبت  ته ست یم م غیمه ستت. م غیتم     

          ، م غیتتم  5 /  33                                  ستت خ  هن    تت  میتت نتین ر بتته                 فضتت ی  تت   ع

                ع م غیم   تمیم     5 /  31                               مش رکت اج   عی    می نتین ر به 

    ) ه       5.06                                           س ل ندا  ع مش ولیت اج   عی    می نتین ر به 

                                           هت ی )ج یتت م ه ی(  تدی قتمار  ارنتد.                         م یب(  ر ر به

                         ( مم تتوط  تته م غیتتم    2 /  05                            تتمین میتت نتین ر بتته )           پتت یین

                           خدام استتت کتته  یتت نتم                               مشتت رکت شتت معندی ع استت   

                                                      قمارگیمی این م غیم  ر  د مین عضت یت  ر میت   ست یم    

      ه ست.       م غیم

 بندی  تغیرها : آز ون فرید ن: نتیجة رتبا(5)جدول 

 می نتین ر به ا     ر به

 6.57          ح ل ع نقل 1

 5.33   ه                     فض ی     ع س خ     2

 5.31               مش رکت اج   عی 3

 5.06   عی                                میم س ل ندا  ع مش ولیت اج    4

 4.76                  ار ب ط   ع اطاع   5

 3.73                   خدم   سام ی ع م لی 6

 3.18     مس ن 7

 2.05                         مش رکت ش معندی ع اس خدام 8
   

 .ارائة راهکارها

پ  ا  انجت م  مرستی ع نظمستنجی ا  م خصصت    ر     

مور  کیفیت ش م   ما   ر را طته  ت  ست ل ندا ، ار یت  ی     

م صور  گمف ته  ه ی کیفی  ر این ش  رعشنی ا  ش خص

شتدم  ر ست یم    راه  ره ی مش  ه اجما ارایهشو  که     می

 توا  ا  پیشتمعی ع رشتد ایتن مشت ا        نق ط ج    متی 

هت ی   جلوگیمی کتم .  ر ایتن قست ت  ته  مرستی ن ونته      

متتور ی شتت م  عستت دار ستت ل ند  ر ستت یم نقتت ط ج تت     

شو      دین طمیتق   توا  راه  رهت یی را  ر     پم اخ ه می

ار ق ی هم چه  یش م شت م   تما   تمای ست ل ندا       را طه   

 .مطمح ن و 
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 راهکارهای  عماری و شهرسازی در سایر شهرهای دوستدار سالمند در جهان (:6)جدول 

 اهداف راه  ره ی ع لی کشور/ ش م ر ی 

 ای  لی / اع ینه 1

ع ا وم ستیو    ICTایج   ن ونة اعلیة عاحده ی مس ونی مج ز  ته فنت عری    -1

 (.49: 2013تی )هی   ارعپ یی، خ ن

)هیت   ارعپت یی،   ی  ی م  ع  قممتز  تمای ن  ین یت       اس ف  م ا  سیس م ج ت -2

2013 :52.) 

هت ی نتوین  ر    م یطی من ستب  تمای   متو  فنت عری    

  بو  کیفیت  ندگی م لولین، س ل ندا  ع افتما  مبت ا   

گیمی،  ه عنوا  خدم ی اج   عی،   داش ی ع   ه ج ت

ا  رام  عر ) ر منزل(. ایج   امنیتت ع  ست یش    رم نی 

 ه   مای ک ر ما . ع ک هش ن  ما می

: 2013ه  ع حذف موانع م   ری )هی   ارعپت یی،    هی  ه س خ         نظم -1

52.) 

 (.52: 2013ایج    س مسی  ه عس یل ح ل ع نقل )هی   ارعپ یی،  -2

 (34: 2007ی، احس ش  شن یی    م ی  )س  م     داشت ج  ن -3

 تت   م   کیفیتتت  نتتدگی ع لتتذ   تتم   کتت ر ما  ا   

  ندگی.

ه ی فمهنتی م نند  ن  م ع...  مای ست ل ندا  )ست  م     داشتت     ایج   ک ر می

 (39: 2007ج  نی، 
            ه ی اج   عی        ف  لیت

2 
  ای    م  دم

  ممی  / پم لند

 یج  تت عایجتت   مماکتتز م لتته ج تتت  ستت ی  ی  تته نی  هتت ی  یستت ی ع ا    تتت 1

(Hanson, 2012:24) 

 (Hanson, 2012:28ه   ری مدارش  مای  مو ش ه ة سنین ) -2

               مش رکت اج   عی

 (Hanson, 2012:27م   م ای ن ع  ر  س مش ) -1

: 2007نوار ای ن  دع  لغزش  ر م   م ع  م پی  م )س  م     داشت ج  نی،  -2

14) 

 ایج   ای نی

 ایج   ف  لیت ع    یم  م سام ی رعا  سبزایج   م ی   انتلس   / لند  3

 اس مالی / ملبور  4

ع  ت  ام  نت    س مستی ختوب ع     هت ی عستی   عجو  فض ه ی ستبز ع پت ر    -1

 10(    ف صلة حتدع   65: 2012رس نی اس  ندار  )   ر ش می ملبور ،  خدم  

 قیقتته  تتمای ستت ل ندا  ع کو کتت     20رعی  تتمای افتتما   تت ل  ع    قیقتته پیتت  م

(Future Melbourne Committee , 2012: 49) 

 عجو  صندلی      دا  من سب -2

 (13: 2007ک فی  ر فض ه ی ع ومی )س  م     داشت ج  نی،  -3

 Futureرعی   )  وس ة فض یی خطی  ر طول   تمام موجتو  ج تت پیت  م     -4

Melbourne Committee , 2012: 19) 

  ام  ن   )س  م     داشتت  عجو  مج  ع ه ی مس ونی    طی  عسی ی ا -5

 (34: 2007ج  نی، 

    یم  م سامت رعا  ع  قویت ف  لیت اج   عی

 (33: 2007نز ی ی  ه خدم   ع ام  ن   )س  م     داشت ج  نی،  -1

 39: 2007 ر  س مش  و   شب ة ح ل ع نقل )س  م     داشت ج  نی،  -2
 ار ب ط   ک فی

5 

ای    م  دم 

 ممی  / 

  نیویور

{34} 

)ش م اری 

 لومبم  ع 

ه ،  س یم ن   

2013 :6 ،8 ،

10 ،11) 

هت  )شت م اری  لتومبم  ع     ه ی هنمی س ل ندی  ر ک   خ نته   من مه کاش -1

 (6: 2013ه ،  س یم ن   

 طماحی ع س خت پا اه یی  ر سماسم پنج  خش نیویور  -2

م  ع ست یم  اس خمه  ع مماکز  ن سب اندام  ر سم  سم شت م )شت م اری  لتومب   

 (11: 2013ه ،  ن   

 رعی. گیمی ا  من ظم طبی ی ع پی  م ایج   ام      مم -3

هت ی فمهنتتی ع  فمی تی  تمای      ایج   فمصت ف  لیتت 

 س ل ندا .

 (8: 2013ه ،  قی ت )ش م اری  لومبم  ع س یم ن    س خت خ نة ار ا  -1

ن   هتت ،  عجتتو  م تتا   عستت دار ستت ل ند )شتت م اری  لتتومبم  ع ستت یم -2

2013 :11) 

 وس ة مس ن س ل ندا  ع عوامل اج  ت عی مم توط  ته    

 س ونت
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 اهداف راه  ره ی ع لی کشور/ ش م ر ی 

 تم  تمای سیست م ح تل ع نقتل ع تومی )شت م اری         ه ی  تیش  س خت ایس ت م

 (10: 2013ه ،   لومبم  ع س یم ن   
 ه ی ار ا  ع  س    س مسی

شتدم ا    ینتی   ه ی پتیش  ه یی  ر م        ا و وش ع نی  ت قمار ا   س یه -1

 (11: 2013ه ،  طمف مماکز س ل ندی )ش م اری  لومبم  ع س یم ن   

ه یی ا    ر  خش (APTs) ه ی   داش ی ع ومی ا وم  ی  نصب سمعی  -2

 (11: 2013ه ،  ش م )ش م اری  لومبم  ع س یم ن   

 ایج   ای نی ع فض ی اج   عی

 :Bloomberg, Quinn, 2009 )      هت                               رعه  ع رعشتن یی من ستب                  ای نی پی  م

64.)   
 افزایش ای نی س ل ندا 

6 
م زی / 

 ک ن و 

چماغ راهن  یی ع رانندگی مخصوص گذرگ م ع  م پی  م  ر ج  م )س  م    -1

 (14: 2007  داشت ج  نی، 

 (16: 2007)س  م     داشت ج  نی،  رعی من سب مسیمه ی پی  م -2

 افزایش ای نی س ل ندا 

7 
 رژان ین/ 

  پا  

 افزایش ای نی (14: 2007)س  م     داشت ج  نی،  3 خت جزایم  مافی س -1

 (42: 2007ه ی  ین نسلی )س  م     داشت ج  نی،   ر نظمگمف ن ف  لیت -1

عجو  م  نی  ر س لن ممکزی ش م مخصوص جلس   س ل ندا  )ست  م     -2

 (49: 2007  داشت ج  نی، 

   عی   یم  م سامت رعا  ع  قویت ف  لیت اج 

 ار  ، ام   8
هت  )ست  م     داشتت     س خت پل ع  ونتل  تمای عبتور عت  ما  پیت  م  ر جت  م      

 (14: 2007ج  نی، 
 افزایش ای نی س ل ندا 

9  

 (41: 2007عجو  مس جدی  مای  ق ی   )س  م     داشت ج  نی،  -1

گم  ر منطقه ش می )س  م     داشت ج  نی،  عجو  م ا      ع اس قب ل -2

2007 :43) 

 ه ی فمهنتی ع اج   عی ف  لیت

10 
ک ن  ا/ 

 ه لیف ک 

رعی ع است یت  ر فضت ی  ت       ه یی م نند پی  م ایج   ام  ن  ی  مای ف  لیت -1

 (.10: 2014)فمم نداری ش م ا من و ، 

ه یی ج ت انتواع عر ش ع   عجو  اس خمه  ع مماکز  ن سب اندام ع فمصت -2

 (.10: 2014ا من و ،  مو ش ق یقمانی )فمم نداری ش م 

ایج   فمصت ف  لیت هت ی فمهنتتی ع  فمی تی  تمای     

 س ل ندا .

ه ی من سب ست ل ندا  ع  اشت ن رمت ،  س نستور،      س خت  مخی  پ ر     -1

)ست  م     داشتت   ه ی عتمی    س لن  دنس  ی ع عرع ی پ رکینگ، ام  ن  

 (32: 2007ج  نی، 

ست  م     داشتت ج ت نی،    ست خت مخصتوص ست ل ندا  )    ه ی ستمیع  خ نه -2

2007 :35) 

 خدم   مس ن س ل ندا 

11 
پ کس   / 

      اسام

 (17: 2007ه ی   داش ی م  د  )س  م     داشت ج  نی،  سمعی 

ه ی  یش م  مای گذرا  اعق   فماغت )س  م     داشتت ج ت نی،    عجو  م   

2007 :40) 

 خدم   اج   عی،   داش ی ع  فمی ی  مای س ل ندا 

 ژاپن،  وکیو 12
 (26: 2007نصب  س نسور  ر ایس ت م م مع )س  م     داشت ج  نی،  -1

 (33: 2007نز ی ی  ه خدم   ع ام  ن   )س  م     داشت ج  نی،  -2
 ه ی  س    مای س ل ندا  ایج    س مسی

 ژاپن/ هی جی 13
: 2007ه ی مخصوص س ل ندا  )س  م     داشتت ج ت نی،    خ نه س خت سمیع

35) 
 م   مس ن س ل ندا خد

                                                      
پ(.Wikipedia پ ا پتنافیکپ اپبازپمیپک دپ)جزین پتنافیکپیکپع صنپ نگیپد پجاد پمیپبایدپکپ-3
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 اهداف راه  ره ی ع لی کشور/ ش م ر ی 

 ج یزا  نظ ر   ر خ نه  مای    ش اضتطماری )ست  م     داشتت ج ت نی،     

2007 :35) 
 حفظ امنیت س ل ند

14 
ایملند/  ع  

  ا 

: 2007ک  ین  مای راح ی س ل ندا  )ست  م     داشتت ج ت نی،     اندا ی  له رام

32) 
 ه ی  س    مای س ل ندا   س مسی

ار ست ه  ر منت  ل ست ل ندا  )ست  م     داشتت ج ت نی،       اس ف  م ا   عر ین مد

2007 :35) 
   مین امنیت

15 
ک س  ری  / سن 

 خو م

نز ی ی  ته ختدم   ع تومی،  جت ری ع متذهبی )ست  م     داشتت ج ت نی،         

2007 :33) 
 ه ی  س    مای س ل ندا   س مسی

 ایج   ار ب ط   اج   عی مؤ م می   س ل ندا  (49: 2007ه ی م لی )س  م     داشت ج  نی،  ه  ع ک ی ه ایج   ک نو 

 ک ن  ا/ س نیا 16

: 2007اس ف  م ا  راه  ره ی امنی تی  ر خ نته )ست  م     داشتت ج ت نی،       -1

35) 

اس ف  م ا   خش اس ف  م نشدم   س     ه عنتوا  ممکتز ست ل ندا  )ست  م        -2

 (42: 2007  داشت ج  نی، 

افتما  ست ل ندا     رستی امنی تی       ، ا  خ نه ر ش م س نیا  ه صور  رایت   -2

 شو . می

   مین امنیت

 سوئی / ژنو 17
   مین امنیت (35: 2007ه ی  پ ر   نی )س  م     داشت ج  نی،    س مسی امن  ه س خ   

  س مسی من سب  ه ام کن ضمعری (67: 2007ح ل ع نقل خوب  ه ام  ن     داش ی )س  م     داشت ج  نی، 

 ار ب ط   من سب (39: 2007 ر  س مش  و   شب ه ح ل ع نقل )س  م     داشت ج  نی،  س مالی / ملویلا 18

 فض ه ی     مطلوب (39: 2007     ر فض ی     )س  م     داشت ج  نی،  ام    قدم کنی / ن یمع ی 19

20 
پور وری و/ 

 پون 

)ستت  م   هتت ی ستت ل ندا   ر م تتی  مدرستته    ر نظتتم گتتمف ن  مختتی ف  لیتتت 

 (42: 2007  داشت ج  نی، 
 ایج   ار ب ط   اج   عی مطلوب  مای س ل ندا 

  ل   / رعهم 21
ایج   ام کنی  تمای  شتن یی ع ا غت م افتما   ت  م عار   ت  شت معندا  )ست  م           

 (43: 2007  داشت ج  نی، 
 ایج   ار ب ط   اج   عی مطلوب  مای س ل ندا 

 چین/ ش نت  ی 22
ع نقل من سب  ه ام  ن     داش ی )س  م     داشت ج  نی،   س مسی ع ح ل

2007 :67) 
  س مسی مطلوب  ه ام کن ضمعری

    

طتتتی  ع ستتت ل اخیتتتم، شتتت م اری   تتتما   تتتمای    

ستت  ی م تت  م، ج تتت  تتم    ستت   م لتتو  ،     من ستتب

ک ره یی   ریزی کم م ع   وا   من مه س ل ندا  ع افما  کم

است.  م طبق  نچه  ر  من مته  را  ر این  مینه انج م  ا م 

س لة ش م   ما   مدم، شت م اری موظت  استت  ر     پنج

ه ی م لو   ع  ه  موضوع  م   ع نی  مندی اجمای پمعژم

ای   وا  را  رنظم  تیم . ا  سوی  یتتم ک ی ته   افما  کم

 ش یل شتدم  « ش م  عس دار س ل ند»عل ی   ت عنوا  

مت، ممکتز  است.این ک ی ه    مشت رکت ا ارم کتل ستا   

ریزی شت م اری   تما  ع م خصصت       مط ل    ع  من مه

ه ی اعلیه    نیز  ه  ف تم   طمح.کند این حو م ف  لیت می

ستت  م     داشتتت ج تت نی  ر کو تته ژاپتتن ارستت ل شتتد.  

ه ی ارست لی ا    ج لب اینج ست که پ  ا   مرسی طمح

ش م ا  ج له   تما   ته عنتوا     13ن  یت  سماسم  نی ،  ر

س  ی   ارای صاحیت  مای ار شی  ی ع  ومیه ی  ن ونه

هتتت ی  عستتت دار ستتت ل ند ان ختتت ب شتتتدند     شتتت خص

ه چنتین   (.1394)خبمگزاری ج  وری اسامی ایتما ،  

،  ر  ع  نتتد 17شتت م   تتما   ر  ةراهبم هتت ی  وستت  ر 
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س  ی  مای م لولین ع ست ل ندا  م لتول    مور   ه من سب

 اش رم شدم است:

   هت ی ست ونت  ت      ه  مین امنیت ع ستامت  ر عمصت

ه ی  س مسی من ستب ع حمکتت پیت  م     س م ندهی شب ه

 مای  م    رام  ر م ا  ع  تین م تا  مست ونی ع    

 .حمکت م لولین

 ه   مای حمکت  ه ی ش می ع پ ی نه س  ی رام من سب

)ع ار   ع  س مسی  ست   م لتولین جست ی ع حمک تی    

 (.4ع  5: 1386مس ن ع ش مس  ی، 

موجتو   ر شت م   تما       ر جدعل  یم نق ط ض  

هت  اندیشتیدم    گم یدم ع راه  ره یی  مای حتل     ارایه

 شدم است:

 سازی شهر تهران برای سالمندان )نگارندگان( :  شاهدات  یدانی و ارائة راهکارهایی جهت  ناسب(7)جدول 

  ص عیم راه  ره ی ع لی نق ط ض   ر ی 

1 
ع نبتو    رعهت     میت عجو  موانع  ر پ

            رم  من سب

 یموجتتو   ر فضتت ه  یهتت  رمتت   ر کنتت ر پلتته جتت  یا

کته ا  عرع  مو تور  ته     یمتوان   هیع حذف کل یش م

   م ن سب     یطماح  یع  کنند یم یمیجلوگ رع   میپ

 .لچمیعبور ع

 

2 
                                       نبتتو   مبل تت   شتت می متتنظم  تتمای  

 اس ماحت س ل ندا 

هت ی م تین    هت ی من ستب  ت  ف صتله     هی نی  تت قمار 

فمست   تمای    رعهت ی طتو نی ع مستیمه ی ط قتت     پی  م

 اس ماحت س ل ندا 

 

3 

نبتتتتتو     یتتتتتدا  من ستتتتتب  ر 

 ه ی  ارای  وپوگمافی پ ر 

 رصتتتتتد ع  6)شتتتتتیب  تتتتتیش ا  

 ن من سب(

 رصد  مای  6ه     حداکثم  س  ی شیب پ ر  من سب

هت ی    ر پت ر   عبور م لولین ع ایج   رم  سماسمی

  ارای  وپوگمافی.

 

4 

ه ی اج   عی م ن ستب               نبو   ف  لیت

هتت  ع امتت کن  ستت ل ندا   ر پتت ر 

 فمهنتی

عقتت ع   ایج   مماکز مماقبت رع انه  ته صتور  نی ته   

هتت ی ستت ل ندی  تتمای استت ف  م ستت ل ندا  ع      شتتت م

مش رکت  ا    نت    ر امتور اج  ت عی، هنتمی ع ...     

 نند.که    حدی کسب  ر مد ک

 

5 

ستت  ی  استت ف  م ن تتم   ا  کتت   

غیملغزنتتتتدم ع ای تتتتن  ر  مختتتتی 

 فض ه ی ش می

ه ی ن من سب ع ایج     فتت  تم رعی    س  ی  غییم ک 

 ن    مای جلوگیمی ا  لغزندگی  ر رع ه ی  مفتی ع  

   رانی.
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 می ص ع یع ل یراه  ره  نق ط ض    یر 

6 

مش ا  س ل ندا   تمای عبتور ا    

ی هتوایی ن من ستب   هت   خی     )پتل 

  مای عبور س ل ندا (

ه ی قممز مخصوص عبور ست ل ندا  ع یت     ایج  چماغ

هت ی پیت  م کته  ارای کن تمل فتم ی       اس ف  م ا  چماغ

  مای عبور افما  س ل ند  ر مواقع خ ص است.

 

7 
ه ی مس ونی م ن سب  نس خ ن خ نه

    نی   س ل ندا 

ی خت ص  هت   ه ی س ل ندی  ر موق یتت   ایج    ه دم

شتت می کتته  ارای  س مستتی ع ختتدم   م ن ستتب     

س ل ندا   و م ع  ماح ی  ته اطتماف  س مستی  اشت ه     

   شند.

 

8 

نداشتت ن استت ف  م ستت ل ندا   ام تت  

عیلچتتمی ا   س نستتور یتت   تت   م  ر 

 فض ه ی ع ومی نظیم م مع

طماحتتتی پل تتت   ع  س نستتتور  ر مماکتتتز ع تتتومی   

ی  ی  ه  یم ه ی م مع که    ف صلة    خصوص ایس ت م

 رعند.  مین می

 

9 

ستت  ی  استت ف  م ن من ستتب ا  کتت  

 ار مخصتتتوص ن  ین یتتت   ع    فتتتت

  ین ی   س ل ند کم

رعه  ع قطع  ه ی پی  م مدیمیت  ر طماحی ک  س  ی

ه   ه س ت موانع ع فضت ه ی   ن م   ی ب رم ام دا    

 ه . خطمن   نظیم خی    

 

11 
نورپم ا ی کم ع ن من ستب   ضتی   

 ط  ر شبنق 

اس ف  م ا  نور ی نواخت ع غیم نندم  ر شب ع ک تی  

 یش م ا  حد م  ول مخصتوص ست ل ندا   ته ن توی     

 که  مای س یم اقش ر ش می نیز مزاح ت ایج   ن ند.

 

12 
هت ی   داشت ی  ر    ک بو  ستمعی  

 سطت ش م

ه ی اصلی  ه ی   داش ی  ر میدا  ی  ی سمعی  م   

س ف  م س ل ندا  ع ست یم  ه ی من سب  مای ا ع    ف صله

اقش ر  ه ن وی که ی  ن ونه ا  هتم عاحتد ستمعی     

   داش ی مخصوص افما  عیلچمی   شد.
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 .گیری نتیجا

شتدم ا  ستوی ست  م       هت ی   یتین    ماس ش ش خص

ع متتل  8 ،  ر ایتتن پتتژعهش(WHO)  داشتتت ج تت نی 

هتت ، ح تتل ع نقتتل، مستت ن،   فضتت ه ی  تت   ع ستت خ     

 تتمیم ستت ل ندا  ع مشتت ولیت   مشتت رکت اج  تت عی،   

اج   عی، مشت رکت شت معندی ع است خدام ست ل ندا ،     

ار ب طتت   ع اطاعتت   ع ختتدم   ستتام ی ع   ام  نتت  

م لی، ع مل ح ل ع نقل  ر هم شت م  عست دار ست ل ند    

 ر ایتتن میتت    ماستت ش  انتتد. متتور  ستتنجش قتتمار گمف تته

هت   ت     م غیمه ی پمسشن مه، ع مل فض ه ی     ع س خ    

ه ی ع ومی   یتز ع خوشت یند،     غیمه ی عجو  م وطهم

عجو  فض ه ی سبز ع صتندلی  تمای نشست ن  ر فضت ی     

هت ،   رعهت  ع  تدع  مت نع  تو             ، م  فظت ا  پیت  م 

رعهتت ی غیملغزنتتدم ع عتتمی   تتمای عبتتور  عجتتو  پیتت  م

ه ی  رعه ، عجو  گذرگ م عیلچم، شیب مایم  مای پی  م

عجو  مسیمه ی عبور  عچمخته  ای ن  مای ع  ما  پی  م، 

 ته ه تمام  ت مین     رعهت ، ای نتی  ر فضت ه ی  ت       ا  پی  م

رعشن یی من سب، عجو  ختدم   عیتژم  تمای مشت می       

گذاری من سب  داگ نه، عامته ی ج س ل ند نظیم ص 

هتت   ر فضتت ه ی  رعنتتی ع  یمعنتتی ع عجتتو      ستت خ   

 (   یز  ه   دا  کت فی  ر  ه ی ع ومی )  داش ی سمعی 

فض ه ی  یمعنی ع  رعنتی ع غیتمم عا ست ه استت. ع متل      

ح ل ع نقل  ت  م غیمهت ی عجتو  ح تل ع نقتل ع تومی       

   ت ع ار ا ،   ت پوشش قمار گمف ن    م نق ط ش م 

 هندة خدمت  ه س ل ندا  ا  نظم ح تل ع   ارایهع ام کن 

نقل، ار ب ط من ستب عست ئ  نقلیته  ت  ی تدیتم، عجتو        

عجتتتو                    ستتت مش، خلتتتو ،                                عستتت ئ  نقلیتتتة   یتتتز،  ر  

عجتتو                                              هتت ی عیتتژة ستت ل ندا   ر عستت ئ  نقلیتته،          صتتندلی

است قمار من ستب                                            ح ل ع نقل عیتژم  تمای افتما  م لتول،     

غیتمم عا ست ه     ع هت     ه ی ح تل ع نقتل ع  وقفتت م    ایس ت م

ه  ع  است. ع مل مس ن    م غیمه ی اس قمار من سب خ نه

          تم  ه ی راحت ع امن  ر مق  ل شمای  جوی،  پن هت م

       هتت  ع                                                    راحتتت ستت ل ندا   ر فضتت ه ی  اخلتتی ع  ر ا تت ق

                          قی تتت ع  تته   تتدا ک فی                                 راهمعهتت ، عجتتو  مستت ن ار ا 

ع...  ر ار بت ط استت. ع متل مشت رکت                      مای ست ل ندا   

هت ی   ه  ع ج ذ ه اج   عی    م غیمه ی شمکت  ر ف  لیت

هتت ی  قی تتت،  مگتتزاری مماستتم ع ف  لیتتت شتت می ار ا 

م ا ی من سب، ارائتة طیت    من سب ع  ر  س مش    نورپ

هتتت   تتتمای ستتت ل ندا ، ایجتتت    ای ا  ف  لیتتتت گستتت م م

گم ه  یی    حضور س ل ندا   ر نق ط مخ لت  م لته،   

ک تتت  مستتت  م  تتته ستتت ل ندا   ر م تتتم  انتتتزعای 

ع مل   میم س ل ندا  ع                 ر ار ب ط است. ...  اج   عی ع

 هندة  ارایهمش ولیت اج   عی    م غیمه ی عجو  مماکز 

   ج ری،  اعطلب نه ع ه تت نی  تمای ست ل ندا ،    خدم 

هتت ی اج  تت عی ع   حضتتور عیتتژم ستت ل ندا   ر  من متته   

خ نوا گی،  س مستی من ستب ست ل ندانی کته ا  ل ت        

سام ی، عضت یت من ستب ندارنتد،  ته ختدم    ختش       

ع متتل مشتتت رکت                    عا ستت ه استتت.   خصوصتتی ع غیتتمم   

شتتت معندی ع استتت خدام  تتت  م غیمهتتت ی عجتتتو  طیتتت  

ا  مش غل    س ع   ک ری  لخوام  ته ه تمام    ای گس م م

 مو ش ع رهن و ه   تمای ست ل ندا   اعطلتب، عجتو      

ه ی ک ری فماخور نی  ه ی افما  ن  وا  ع س ل ند  م ل

ع متتل ار ب طتت   ع اطاعتت    تت                      ر ار بتت ط استتت. ...  ع

م غیمه ی عجو  سیس م ار ب طی ک ر مد ع اس سی  تمای  

 هنتتدة  ارایتتهع تتومی  افتتما  ج م تته، مماکتتز  جتت ری ع 

خدم    ر صور   ق ض ی س ل ندا ،  س مسی فماگیم 

ع ع ومی  ه ک مایو م ع این منت  ر امت کن ع تومی ع ...   

ع متتل ختتدم   ستتام ی ع م لتتی  تت                      ر ار بتت ط استتت. 

و  ختتدم   اج  تتت عی ع ستتتام ی  ر  م غیمهتت ی عجتتت 

ه ی من سب، حتداقل مشت ل اق صت  ی ست ل ندا        م  

کننتدة اج  ت عی ع    ختدم   ح  یتت    مای  س مسی  ته 

    ر ختدم    اعطلب نته  ته ست ل ندا  ع ...      ارایهسام ی، 
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                                                                ار بتت ط  تتو م استتت.   تت م ایتتن متتوار   تتمای هتتم شتت م   

          ه   ی نتم                                                 عس دار س ل ند   م هس ند. ا امه ن  یج ع ی ف ه

فض ه ی     ع     شدم               ع مل شن س یی   8                     است که ا  می   

 ن، مشت رکت اج  ت عی،   ه ، ح ل ع نقل، مس س خ    

  تتمیم ستت ل ندا  ع مشتت ولیت اج  تت عی، مشتت رکت    

ار ب طت   ع    ش معندی ع اس خدام ست ل ندا ، ام  نت    

اطاع   ع خدم   سام ی ع م لی، ع مل ح ل ع نقل 

ع مش رکت اج   عی )شمکت  ر مماسم ع رعیتدا ه ی  

 تمی  تمای ست ل ندا  قتمار      ش می(  ر عض یت من ستب 

شتتت رکت شتتت معندی ع استتت خدام   اشتتت ه ع ع متتتل م 

)کتت ر فمینی  تتمای ستت ل ندا ( ع مستت ن  ر عضتت یت   

         ه چنتین     می نسبت  ه متوار  قبتل قتمار  ارنتد.       مانی

                                                     راه  ره ی طماحی مم توط  ته طماحتی شت م  عست دار      

                      ه ی متور ی  ر جتدعل                                  س ل ند     وجه  ه  مرسی ن ونه

                ن یجته گمفتت        وا                       گم ند.  ر پ ی  ، می              ( پیشن    می 6 )

                                                  که پژعهشتما  ع طماح   ش می  تمای   قیقت     تی    

     هت                                   ریزی مس ن ع فض ه ی     س خ                        ید  مای  من مه

     ه  ع                       نتم ع ل کنند ع طماحی            م ع  قیق               ه صور  جزئی

                            رم  ر پیش چشتم  اشت ه                   می را  ر این            ه ی  قیق         من مه

                                                    شند. هدف ا  این پژعهش  ن   ستنجش ایتن موضتوع    

                                 رع   ر  یندم  ه صور  عیژم ع جزئی                  است ع ان ظ ر می

                               ر این  ع مقوله   قیق گم  .
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Extended abstract 

Objectives: This study aims to assess the 

global indices of age-friendly city in 

Tehran, which have been developed by 

World Health Organization. Finally, the 

design solutions carried out based on the 

successful works in other countries will be 

presented for city of Tehran.  

Materials and Methods: In the present 

study, World Health Organization's 

standard questionnaire was duplicated in 

110 copies and given to urban designers 

and planners, rehabilitation specialists, 

doctors, nurses, and other aging-related 

professionals and experts. Then, the 

resulting data were imported into SPSS22 

software and analyzed using descriptive 

and inferential statistics.  

Findings: The results indicated that, 

among 8 indices of age-friendly city 

including open spaces and buildings, 

transportation, housing, social 

participation, respect and social inclusion 

of the elderly, citizen participation and 

employment of the elderly, communication 

and information facilities, as well as health 

and local services, transportation factor 

had a more favorable condition in Tehran 

for the elderly and citizen participation and 

employment index was very inappropriate 

for them. 

Conclusion: It can be said that urban 

designers and researchers should deal with 

the planning of housing and buildings' 

open spaces in a more detailed manner in 

their future works and pursue more 

accurate plans and programs in this regard. 

This study aims to only evaluate the 

mentioned issue, and special and detailed 

research is expected to be conducted on 

these two subjects in the future.  

Keywords: Evaluation, age-friendly city, 

design, Tehran, World Health 

Organization. 
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